
Information zum Datenschutz der Stadt Wernigerode 
Amt für Jugend, Gesundheit und Soziales 

 – WebMenü – 
 

 (DATENSCHUTZERKLÄRUNG) 
 
 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre 
Daten daher ausschließlich auf der Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen. Mit dieser Da-
tenschutzerklärung informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte im Rahmen der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und der Ihnen nach dem Datenschutz zustehenden 
Rechte. 
 
 
Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich? 
 
Verantwortliche Stelle    Unsere Datenschutzbeauftragte 
Stadt Wernigerode, Der Oberbürgermeister  Frau Roubicek 
Rathaus, Marktplatz 1,    Rathaus, Marktplatz 1 
38855 Wernigerode     38855 Wernigerode 
Tel.: (03943) 654-0     Tel.: (03943) 654-307 
E-Mail: oberbuergermeister@wernigerode.de E-Mail: datenschutz@wernigerode.de 
 
 
Allgemeines 
  
WebMenü ist ein Programm zur Abwicklung der Mittagsverpflegung der Schulen der Stadt 
Wernigerode. Mit diesem elektronischen Abrechnungssystem der Firma NTConsult haben 
Schülerinnen und Schüler oder deren Erziehungsberechtigte sowie Lehrerinnen und Lehrer 
die Möglichkeit, das Essen bargeldlos über das Internet zu bestellen. Dadurch wird das Be-
stell- und Abrechnungsverfahren der Mittagsverpflegung für alle Beteiligten transparenter 
und einfacher; längere Wartezeiten in der Mittagspause werden verkürzt. 
 
 
Für welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden Ihre Daten verarbeitet? 
Von wem erhalten wir Ihre Daten? 
 
Folgende Stamm- und Bewegungsdaten (Art der Daten) werden erfasst: 
 
Ihr Internet-Browser übermittelt beim Zugriff auf das Onlinebestellsystem aus technischen 
Gründen automatisch Daten an den Webserver. Es handelt sich dabei unter anderem um die 
Stammdaten Vorname, Name des Essensteilnehmers, zugehörige Einrichtung (Schule), Vor-
name, Name des gesetzlichen Vertreters, Zugangsdaten (Benutzername/Passwort) und Be-
stellart (Preisgruppe). Weiterhin werden Bewegungsdaten wie Bestellzeitpunkt, Bestellung, 
zugehörige Preise, Registrierungsdatum sowie Kündigungsdatum erfasst. 
 
Folgende Protokolldaten werden gespeichert: 
 
Bei Besuch des WebMenüs und bei jedem Abruf einer Datei sammelt der Webserver über 
diese Vorgänge Protokollinformationen (z.B. Browsertyp, Datum und Uhrzeit des Abrufs). Die 
Standardeinstellungen sind so angepasst, dass die ankommende Client-IP nicht protokolliert 
oder gespeichert wird. Es ist also nicht möglich, die erfassten Daten einer bestimmten natürli-
chen Person zuzuordnen. 
 
 



Verwendung von Cookies: 
 
Cookies sind Datensätze, die vom Webserver an den Webbrowser des Nutzers gesandt und 
dort für einen späteren Abruf gespeichert werden. Ob Cookies gesammelt werden können, 
bestimmen Sie selbst, indem Sie Ihren Browser in der Weise einstellen, dass Sie vor dem 
Speichern eines Cookies informiert werden und eine Speicherung erst erfolgt, wenn Sie dies 
ausdrücklich akzeptieren. 
 
WebMenü speichert zwecks Benutzerfreundlichkeit folgende Cookies: 
 
Sitzungscookie zur Wiedererkennung: 
Sitzungscookie („ASP.NET_Sessionld“), um den Benutzer wiederzuerkennen und seine ak-
tuelle Login-Ansicht beizubehalten, sofern die Seite neu geladen wird. 
 
Cookie zum Speichern des zuletzt angemeldeten Benutzers: 
Wird die Seite erneut besucht, wird hiermit auf der Startseite des WebMenüs der Benutzer-
name im Loginfeld automatisch ausgefüllt. 
 
Wir verarbeiten Ihre Daten nur zu Zwecken, die mit Art. 6 Abs. 1 a) und b) DSGVO in Einklang 
stehen.   
 
 
An wen geben wir Ihre Daten ggf. weiter? 
 
Zur Bereitstellung unseres Onlinebestellsystems WebMenü werden Ihre Daten auf den Ser-
vern unseres Dienstleisters NTConsult Software & Service GmbH verarbeitet. Die Serveran-
lagen befinden sich in einem Hochsicherheitsrechenzentrum in Deutschland. Eine Übermitt-
lung der Daten seitens NTConsult in Drittstaaten erfolgt nicht. 
Mit unserem Dienstleister NTConsult wurden die erforderlichen Vereinbarungen gemäß 
DSGVO getroffen. Die NTConsult sichert zu, zu keinem Zeitpunkt Änderungen an Ihren Da-
ten vorzunehmen oder Auskünfte über ihre Daten zu erteilen. 
 
 
Wie lange speichern wir Ihre Daten? 
 
Grundsätzlich werden alle Daten aus dem System sowie auf Datenträgern gelöscht, wenn sich 
ein Nutzer endgültig abmeldet oder eine Schülerin oder ein Schüler die Schule verlässt und 
dies dem System mitgeteilt wird. Die Löschung wird durch die jeweiligen Schulsekretariate 
veranlasst. 
 
 
Welche Rechte haben Sie als Betroffene / Betroffener? 
 
Sie können Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Daneben kön-
nen Sie eine Korrektur und unter bestimmten Voraussetzungen auch die Löschung Ihrer Daten 
sowie eine Einschränkung der Verarbeitung verlangen. Sofern die Verarbeitung Ihrer perso-
nenbezogenen Daten auf Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a oder Art. 9 Abs. 2 Buchstabe a beruht 
(Einwilligung in die Datenverarbeitung), haben Sie das Recht Ihre Einwilligung jederzeit für die 
Zukunft zu widerrufen.  
 
Sie können bei der Stadt Wernigerode jederzeit schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einlegen. 
 
Sollten Sie von Ihren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prüft die Stadt Werni-
gerode, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfür erfüllt sind. 
 



 
Möchten Sie sich über den Umgang mit Ihren Daten beschweren? 
 
Sie haben die Möglichkeit, sich an die Adresse der oben genannten Datenschutzbeauftragten 
oder an die für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. 
 
Landesbeauftragter für Datenschutz Sachsen-Anhalt 
Leiterstr. 9, 39104 Magdeburg 
Tel.: (0391) 81803-0 
Fax: (0391) 81803-33 
E-Mail: poststelle@lfd.sachsen-anhalt.de 


